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1 인사 말씀
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2 소멸시효완성채권 소각 의 의의
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3 새정부의 서민금융 정책방향

새정부 서민금융의 대 원칙5
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대 실천 과제6

최고금리 인하
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장기소액연체채권의 적극적인 정리

안정적인 서민자금 공급

원스톱 서민금융지원 강화

개인신용평가체계 개선
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대출모집 활동 및 대부광고 규제 강화

4 업권별 당부사항

은행
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보험

카드
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저축은행

상호금융

대부
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5 맺음말


