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1. 의결주문

□ 중소기업은행(이하 ‘기업은행’)이 승인을 요청한 「2021년도 업무계획

(안)」에 대하여 별지와 같이 의결한다.

2. 제안이유

□ 중소기업은행의 2021년도 업무계획(안)을 중소기업은행법 제35조(업무

계획)에 따라 승인하고자 함

3. 주요골자

□ 총 자금공급 계획 : 총 67.0조원

ㅇ ’21년도 67.0조원으로 ’20년 계획(64.5조원)대비 +2.5조원(3.9%) 증가

- (중소기업자금 공급) +2.0조원(’20년 49.0조원 → ’21년 51.0조원)

* 금융자금 46.1조원(+1.6), 재정·기금 4.3조원(+0.3), 투자 0.5조원(+0.1), 외화 0.1조원

- (일반자금 공급) +0.5조원(’20년 15.5조원 → ’21년 16.0조원)

* 중견기업·공공기관 등 2조원, 가계자금 14.0조원(+0.5)

‘21년도 자금공급계획

(단위: 조원)
2020년 2021년

계 획 실적(E) 달성율 계 획 계획 대비 증감(율)

중소기업자금 49.0 70.4 143.7 51.0 +2.0 (4.1%)

금융자금 44.5 63.9 143.6 46.1 +1.6 (3.6%)

재정․기금 자금 4.0 5.8 145.0 4.3 +0.3 (7.5%)

투자 0.4 0.4 100.0 0.5 +0.1 (25.0%)

차관․외화 0.1 0.3 300.0 0.1 - (-)

일반자금 15.5 18.8 121.3 16.0 +0.5 (3.2%)

중견기업 등 2.0 2.8 140.0 2.0 - (-)

가계자금 13.5 16.0 118.5 14.0 +0.5 (3.7%)

합 계 64.5 89.2* 138.3 67.0 +2.5 (3.9%)

* 추경예산 출자 등 정부의 코로나19 피해 지원 시책에 따라 ‘20.12월말까지
총 89.2조원(당초 업무계획 64.5조원 대비 +24.7조원) 공급 예정

※ ΄21년 코로나대응 특별 공급목표 72.1조원 : 코로나19 장기화 등에 따른 경기상황의
급격한 악화에 대비하여 특별 목표 설정 신축적 운영
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□ 총 자금조달 계획 : 총 67.0조원

ㅇ ’21년 중 대출금 회수(49.0조원), 예수금(9.6조원), 재정기금 차입(4.3조원),

외화 차입(1.4조원) 등

□ 중점 추진사항 : 정책금융 역할 강화 및 혁신성장·뉴딜분야 지원 집중

➊ 코로나19로 어려움을 겪는 지방, 영세기업 지원을 통해 경영난 극복 조력

- 지방중소기업에 19조원 공급(‘20년 계획 18.5조원→‘21년 19.0조원, +0.5조원)

- 영세소상공인 지원자금 14조원 공급(해내리대출 1.0조원 포함)

➋ Post-코로나 시대 대비를 위한 뉴딜·혁신성장분야 신설·확대

- 뉴딜 관련 핵심업종 영위기업 2.6조원, 소부장 산업 영위기업에 20조원 공급

- 혁신성장 기업 5.5조원 공급(‘20년 계획 4.5조원→‘21년 5.5조원, +1.0조원)

➌ 원활한 창업생태계 조성을 위해 창업·벤처기업 지원을 지속 강화

- 창업·초기기업에 20조원 공급(’17~’21년, 5년간 100조원 지원 예정)

- 중소벤처 인증기업에 대해 11조원 공급

➍ 출자사업의 충실한 수행을 통해 금융시장안정화 및 기업의 설비투자 지원

- 채권시장안정펀드 조성(1.2조원), 산업구조 고도화 지원프로그램(’19~’21년 

3조원), 환경·안전투자 지원프로그램(’19~’21년 2.5조원) 목표 달성

➎ 다양한 프로그램으로 혁신금융을 선도하고, 코로나19 피해기업의 경영정상화 유도

- 혁신기업을 위한 모험자본 공급(투자 0.5조원), 투·융자복합지원 추진

- 원금·이자유예 기업의 부실예방을 위해 「연착륙지원 프로그램」등 추진

□ 업무계획의 변경

ㅇ 업무계획과 변경과 관련하여 총여신 공급계획의 20% 범위 내에서는 

금융위원회 위원장 승인 없이 변경토록 하고, 20%를 초과하는 경우에는

금융위원회 위원장 승인 후 변경
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4. 참고사항

가. 중소기업은행 2021년도 업무계획(안) : <붙임 1>

나. 관계법규 : <붙임 2>
다. 관계부서 협의 : 해당사항 없음



<붙임 1>

2021년도

업 무 계 획(안)

(2020. 11월)
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Ⅰ. 업무계획 관계법규

□ 중소기업은행법

제35조 (업무계획)

① 중소기업은행은 회계연도마다 연도별 업무계획을 

작성하여 해당 연도가 시작되기 1개월 전에 이사회의

의결을 거쳐 금융위원회의 승인을 받아야 한다.

② 제1항에 따른 연도별 업무계획은 사업계획과 자금

계획으로 구분하여야 하며, 자금계획은 중소기업

자금과 일반자금으로 구분하여야 한다.
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Ⅱ. 2020년도 업무계획 對 실적

1. 자 금 공 급

2. 자 금 조 달
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1 자금 공급

(단위 : 억원, %)

구     분

2020년

계    획 예상 실적 달 성 률

중소기업자금 490,000 704,000 143.7

금 융 자 금 444,940 639,100 143.6

재정․기금자금 40,000 58,000 145.0

투 자 4,060 4,300 105.9

차 관 ․ 외 화 1,000 2,600 260.0

일 반 자 금 155,000 188,000 121.3

중견기업자금 등 20,000 28,000 140.0

가  계  자  금 135,000 160,000 118.5

합           계 645,000 892,000* 138.3

* 정부의 코로나19 피해지원 시책에 따라 당초 ’20년 업무계획(64.5조원)을 초과(89.2조원

예상)하여 집행
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2 자금 조달

(단위 : 억원, %)

구      분
2020년

계     획 예상 실적 달 성 률

자  본  금 2,640 12,688* 480.6

예  수  금  등 95,000 173,564 182.7

한 은 차 입 금 △1,056 54,867 -

대 출 금 회 수 492,597 581,348 118.0

재정․기금 차입 40,000 58,000 145.0

투 자 금 회 수 1,903 2,340 123.0

내    자    계 631,084 882,807 139.9

외  화  차  입 11,700 13,982 119.5

대 출 금 회 수 6,194 6,912 111.6

제 상 환 금 등 △3,978 △11,701 294.1

외    자    계 13,916 9,193 66.1

합          계 645,000 892,000 138.3

* 코로나19 극복을 위해 소상공인 자영업자, 중소기업에 대한 원활한 자금공급을 위해

3차례에 걸쳐 정부출자(➀ 4,125억원 + ➁ 1,078억원 + ➂ 4,845억원 = 10,048억원)
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Ⅲ. 2021년도 업무계획(안)

1. 총                 칙

2. 자금공급 및 조달 계획
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1 총  칙

가. 중소기업은행의 2021년도 업무계획을 다음과 같이 정한다.

나. 이 업무계획의 변경은 금융위원회 위원장의 사전 승인을 얻어야 한다.

다만, 다음 각 호의 경우에는 은행장이 이를 조정하고 사후 보고한다.

(1) 정부방침과 공공단체의 계획변경에 따른 자금조달 및 공급계획의 조정

(2) 총여신 공급계획의 20% 범위 내에서의 총여신 공급의 조정 집행과 

여신부문간 조정 집행

(3) 차관 및 외화대출 재원조달과 공급계획의 환율변동에 따른 조정

(4) 차관 및 외화대출 재원조달 이외의 외화자금 조달 및 운용

(5) 한은차입금, 재정․기금자금 등의 차입여건 변경에 따른 조달 및 

운용계획의 변경
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2 자금공급 및 조달 계획

(단위 : 억원)

자  금  공  급 자  금  조  달

구     분 금  액 구     분 금  액

중소기업자금 510,000
자    본     금 617

예  수  금   등 96,000

금 융 자 금 461,000 한 은 차 입 금 21,274

대 출 금 회 수 489,622
재정․기금자금 43,000

재정․기금 차입 43,000

투       자 5,000 투 자 금 회 수 2,390

내    자    계 652,903
차 관 ․ 외 화 1,000

외  화  차  입 14,034

일 반 자 금 160,000 대 출 금 회 수 8,038

중견기업자금 등 20,000 제 상 환 금 등 △4,975

외    자    계 17,097가  계  자  금 140,000

합           계 670,000 합           계 670,000

[참고] 최근 공급계획 현황

(조원) ’19년 ’20년 ’21년 전년대비
중소기업자금 48.0 49.0 51.0 +2.0

일반자금 14.5 15.5 16.0 +0.5
중견기업자금 등 2.0 2.0 2.0 -

가계자금 12.5 13.5 14.0 +0.5
합계 62.5 64.5 67.0 +2.5
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Ⅳ. 업무계획 달성을 위한 추진계획

1. 코로나19 극복을 위한 중소기업 총력지원

2. 혁신금융으로 중소기업 혁신성장 선도

3. IBK型 뉴딜 적극추진

4. 선제적 건전성 관리
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1  코로나19 극복을 위한 중소기업 총력지원

□ 중소기업대출 공급 목표 : 51조원

□ 부문별 자금공급

ㅇ 창업기업자금 : 20조원

- 창업 7년 이내 기업에 5년간(’17~’21년) 총 100조원을 지원하는  ‘창업

자금 공급 계획’에 따라 연간 20조원 자금지원

ㅇ 소재·부품·장비 산업자금 : 20조원

- 소재 부품전문기업 등의 육성에 관한 특별조치법 에서 정한 소재

부품 장비 분야의 국산화 등 경쟁력 강화 지원

ㅇ 혁신성장 영위기업 : 5.5조원

- 4차 산업혁명을 주도하기 위해 新성장 품목을 주생산품*으로 하는 

기업에 자금공급

* 9대 테마, 45개 분야, 300개 품목 (금융위, 혁신성장 공동기준)

ㅇ 지방 중소기업 지원자금 : 19조원

- 지역경기 활성화를 위해 지방소재 중소기업에 대한 금융지원 

ㅇ 영세소상공인 지원자금 : 14조원

- 코로나19 장기화로 경영난이 가중되고 있는 영세소상공인 지원

ㅇ 뉴딜분야 영위기업 : 2.6조원(신설)

- 성장 잠재력 확충을 위해 뉴딜 관련 핵심업종에 2.6조원 공급

ㅇ 중소벤처기업 지원자금 : 11조원

- 벤처기업 활성화를 위해 중소벤처 인증 기업(기보)에 대한 공급 
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□ 정부출자 사업의 차질없는 수행

ㅇ 금융시장 안정화 : 채권시장안정펀드 1.2조원 조성 (’21년 출자금 252억원 예정)

- 기업의 시장성 차입시장(회사채, 단기사채 등) 정상작동 지원을 위해 우량

기업 회사채, CP 및 금융채 등에 투자

ㅇ 환경 안전투자 지원 : 3년간 3조원(’19~’21년) (’21년 출자금 225억원 예정)

- 환경 안전 방재분야 설비투자, 노후설비 건축물 개선 설비투자 등 

기업의 환경 안전분야 신규설비투자 촉진

ㅇ 산업구조 고도화 지원 : 3년간 2.5조원(’19~’21년) (’21년 출자금 140억원 예정)

- 스마트화, 신산업 등에 대비한 중소·중견기업 미래경쟁력 강화 및 산업

생태계 역동성 제고 지원

(참고1) 부문별 공급계획(총괄)

(억원)
‘20년 ’21년

당초계획 계획 전년대비

중소기업자금 공급 490,000 510,000 +20,000

미래성장

창업기업자금 200,000 200,000 -

소재·부품·장비산업자금 200,000 200,000 -

혁신성장 영위기업 45,000 55,000 +10,000

코로나19 
위기극복

 지방중소기업 지원자금 185,000 190,000 +5,000

영세소상공인 지원자금 140,000 140,000 -

역량강화
뉴딜분야 영위기업 - 26,000 (신설)

중소‧벤처기업 지원자금 110,000 110,000 -

※ 항목별 공급 실적은 중복 가능

(참고2) 중소기업 대출비율 점검

ㅇ 중소기업 금융지원을 확대를 위해 고유조달자금 대비 중소기업 대출

비율 지속 관리

* 중소기업대출비율(%) : 63.5(’19년실적) → 64.0(’20년 예상실적) → 65.0(’21년계획)

** 중소기업대출비율 = 중소기업대출 ÷ 고유조달자금***

*** 예수금 및 중소기업금융채권을 통한 조달금액에서 지급준비금을 차감
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2  혁신금융으로 중소기업 혁신성장 선도

□ 모험자본 공급확대를 통한 중기지원 강화 

ㅇ 모험자본 1.5조원 공급

- 중장기 모험자본 공급계획에 따라 3년간 1.5조원 공급 지속 추진

- ’21년 직접투자 1,000억원, 간접투자 4,000억원을 신규 투자

 < 모험자본 3개년 공급계획 >

(억원) ’20년 ’21년 ’22년 합계

직접투자 900 1,000 1,100 3,000

간접투자 2,400 4,000 5,600 12,000

합계 3,300 5,000 6,700 15,000

ㅇ 혁신기업을 위한 IBK 투·융자 복합프로그램 추진

- 성장성과 기술력이 우수한 투자기업을 3단계로 선정하여 IBK상품과 

외부 우대지원제도(한은 C2차입 등)를 결합한 프로그램 지원

- 효율적 추진을 위해 보증기관, Top-Tier VC와 업무협약 체결 추진

□ 산업구조 변화에 따른 여신 포트폴리오 개선

ㅇ 품목단위의 포트폴리오 정책 수립

- 산업구조변화에 따른 품목단위 관리체계를 구축하여 여신포트폴리오 

정책 수립 및 지원제도 마련 

ㅇ 혁신품목 영위기업 종합지원 프로그램 신설

- 혁신품목* 영위기업에 대한 신속한 지원을 위하여 여신지원, 투자 및 

비금융 서비스를 포함한 종합지원 프로그램 도입

* 미래차, 차세대 전자소재, 바이오, 신재생에너지, 스마트팜 등



- 12 -

□ 경영환경변화에 따른 맞춤형 서비스제공

ㅇ 금융주치의 경영진단 프로그램 구축

- 기업의 現상태 및 경쟁력을 객관적으로 분석 진단하고 효과적으로 

성장을 지원하기 위한 기업맞춤형 지원 프로그램을 마련 

· 표준화된 중소기업 종합진단 프레임으로 맞춤형 처방을 제시

구분 주요 내용(안)

❶ 비대면화 - 기업 방문 없이 온라인상에서 현황 파악 및 솔루션 제안

❷ 솔루션 자동화 - 표준화된 기업 진단및 솔루션 제안 프로세스 자동 진행

❸ 진단항목 다각화 - 기업의 산업환경, 경쟁사, 거래처 등을 다각도로 분석

❹ 정보 시각화 - 기업 현황을 즉시 파악하고 신속한 의사결정 지원을 위해 시각화

❺ 분석기법 고도화 - 빅데이터를 활용한 다양한 데이터 분석기법 시도

ㅇ 중소기업 혁신전환컨설팅 시행

- 중소기업의 사업구조, 재무상태, 운영체계 등 경영 전반에 대해 종합적

으로 분석하여 기업의 체질개선 및 성장기반을 마련

* 지원실적(’20.10월) : 100개 기업(’21년까지 500개社 제공 예정)

□ 다양한 금융수요충족을 위한 금융지원 방식 혁신 

ㅇ 동산금융 활성화로 중소기업의 대출여력 확대

- 동산담보 활용 및 범용성 강화를 위해 동산담보 DB를 구축

* 지원실적(’20.10월) : 은행권 전체 잔액의 56.0% 공급(14,939억원 中 8,371억원)

ㅇ IP담보대출 지원 강화로 기술력 우수기업 지원

- 기술력이 뛰어나고, 우수 IP를 보유한 중소기업을 선별하여 지원강화

* 공급실적(억원) : 44(’18년) → 579(’19년) → 2,485(’20.10월)

ㅇ 미래가치에 기반한 新여신심사기법 도입으로 지원대상 확대

- 중소기업의 과거 재무성과는 물론 미래 가치를 감안하여 기업가치를 

산출하는 여신심사기법*을 도입

* 재무 비재무 정보 및 경기전망과 업종전망에 따라 미래성장성을 추정
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3  IBK型 뉴딜 적극추진

□「IBK型 뉴딜」추진으로 중소기업의 디지털·그린전환 지원

ㅇ 뉴딜 기업에 대한 지원과 함께, ‘한국판 뉴딜’ 추진 과정에서 중소기업과

소상공인이 소외되지 않도록 IBK지원 역할 완수

금융 대출 : 20조원 (5년간) / 투자 : 5조원 (5년간)

비금융 기업 컨설팅 : 1,000개 이상 (5년간)

- 뉴딜 기업에 대한 대출 : 5년간 20조원 공급

(조원, %) ‘21년 ‘22년 ’23년 ’24년 ’25년 계
공급 규모 3.1 3.4 3.8 4.2 5.5 20.0

디지털 1.9 2.0 2.3 2.5 3.3 12.0
그  린 1.2 1.4 1.5 1.7 2.2 8.0

- 뉴딜 기업에 대한 투자 : 5년간 5조원 공급

(억원) ’21년 ’22년 ’23년 ’24년 ’25년 합계
모험 자본 2,000 2,000 2,000 2,000 2,000 10,000

신재생에너지 1,500 2,500 3,000 3,500 4,000 14,500
자회사 투자 4,100 4,800 5,400 5,600 5,600 25,500

합 계 7,600 9,300 10,400 11,100 11,600 50,000

□ 디지털·그린 부문 혁신기업에 대한 비금융지원

ㅇ 컨설팅을 통한 중소기업의 디지털 그린 전환 지원 

- 중소기업의 구조적위기 극복 지원을 위한 Digital(디지털전환) 혁신전환

컨설팅 실시

- 중소기업의 탄소저감, 녹색생태계 구축을 위해 「그린컨설팅」 강화

ㅇ IBK창공을 통한 디지털·그린뉴딜 지원 

- 창공 육성기업 선발 시 디지털 그린 뉴딜 산업 부문 스타트업을 우대

- 비대면 산업 지원 강화 교육 프로그램 ‘온라인창공’ 프로그램 구축

ㅇ 뉴딜관련 기업의 일자리창출 확대

- 한국판뉴딜 기업 대상 IBK 뉴딜 일자리박람회 개최하고, IBK 일자리 

플랫폼인 i-ONE JOB 內 뉴딜 일자리 전용 채용관 구축
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4  선제적 건전성 관리

□ 선제적 구조개선을 통한 중소기업 경영정상화 유도 

ㅇ 코로나19 피해기업 「연착륙지원 프로그램」시행

- 원금 이자유예에 따른 이연 리스크에 대해 철저히 대비하고 정상화

지원을 통한 여신자산의 질적 개선 도모

 Œ 이자부담 
완화  이자율인하 및 유예이자 분납을 통한 상환부담완화

 � 차입구조 
변경  대출원금 및 할부금상환 유예(단기 → 장기 차입금) 

 Ž 자구계획 
이행  자산매각, 매출목표 부여 등 구조개선추진

ㅇ 구조조정 프로그램 운영으로 경영정상화 지원

- 상시 신용위험점검을 통해 기업별 상황(부실정도, 채권자구조 등)에 맞는

맞춤형 구조조정 프로그램 추진

구 분 제 도 주요 내용

일시적유동성
부족 기업

• 신속금융지원 
• Pre Fast-Track

• 대출금 상환유예
• 이자율 조정
• 출자전환
• 자산매각 등 구조개선
• 기업구조혁신펀드 투자

부실징후 기업
• 공동 체인지업(work-out)
• 단독 체인지업(pre work-out)

□ 건전성 관리방안 마련으로 사전부실을 차단 

ㅇ 업종별 건전성 관리대책을 마련하고 한계기업 자영업 등 취약차주 관리를 

강화, 부실예상 기업에 대한 점검자동화 등의 시스템을 활용

* 여신심사 고도화, 現여신자산 점검, 실시간 모니터링 등
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□ 합리적인 대손충당금 및 자본 관리로 불확실성에 대응

ㅇ 부도율(PD) 예측모형 고도화로 경기변동에 대응

- 모형개선으로 부도율 예측력을 높여 합리적인 대손충당금을 적립하고

’21년 경기불확실성에 대응하기 위한 적정 손실흡수능력 확보

ㅇ 기업 빅데이터등급을 여신운영에 반영

- 기업 빅데이터모형의 성능(부도예측정확성)을 지속적으로 검증하고,

여신심사 및 상품개발 부서에서 활용토록 지원

ㅇ 중기대출 상위 업종에 대한 주기적 점검 및 적시감리

- 업종별 국내 대표기업과 해당업종 당행 거액여신 보유 기업의 재무 

및 영업상황을 정기적으로 점검

ㅇ 조기 신용평가 대상 확대로 잠재부실기업 선제적 관리 강화

- 매출액 감소로 인한 신용등급 하락 예상기업군을 확대하고, 빅데이터

하위등급 기업을 추가
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<붙임 2>

관 계 법 규

□ 중소기업은행법

제35조 (업무계획) ① 중소기업은행은 회계연도마다 연도별 업무계획을 작성

하여 해당 연도가 시작되기 1개월 전에 이사회의 의결을 거쳐 금융위원회의

승인을 받아야 한다.

② 제1항에 따른 연도별 업무계획은 사업계획과 자금계획으로 구분하여야 하며,

자금계획은 중소기업자금과 일반자금으로 구분하여야 한다.
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