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1. 의결주문

ㅇ 신용보증기금이 승인 요청한 신용보증기금 2021년도 업무계획안 을

별지와 같이 의결한다.

2. 제안이유

ㅇ 신용보증기금법 제26조*에 따라 신용보증기금 2021년도 업무계획안을

승인하고자 함

* 제26조(업무계획) ① 기금은 사업연도마다 업무계획을 작성하여 운영위원회의

의결을 거쳐 금융위원회의 승인을 받아야 한다.

3. 주요골자

가. 2021년도 보증운용계획

 신용보증 총량

ㅇ 코로나19 장기화에 따른 피해기업의 지속적 지원과 포스트 코로나

시대로의 전환에 선제적으로 대비하기 위해 80.3조원으로 운용

- 소상공인 2차 금융지원 및 유동화회사보증은 ’20년 계획 대비 부족 

예상액 지속 공급

《 ’21년 보증총량 운용계획 》

(단위: 조원)

구 분
’19년 ’20년 ’21년

계획계획 실적 계획 10월말 예상

▪일반보증 46.0 47.2 57.5 54.3 55.5 57.5

▪소상공인 2차 금융지원 - - 9.5 2.2 4.0 9.5

▪유동화회사보증 5.7 5.0 13.3 8.4 9.2 13.3

총 보 증 51.7 52.2 80.3 64.9 68.7 80.3
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 중점정책부문 보증공급

ㅇ 창업․수출․주력산업 등 중점정책부문에 ’20년 계획(46조원) 대비

2.5조원 증가한 48.5조원을 공급

- 포스트 코로나 시대에 대비한 정부 정책을 적극 지원하기 위하여 ‘新성장

동력분야’를 우대지원 항목으로 신설(4차 산업혁명 항목 대체)

《 ’21년 중점정책부문 공급계획 》
(단위: 조원)

구 분 ’20년 계획(A) 구 분 ’21년 계획(B) 증감(B-A)

경 제
기 반
강 화

창 업 기 업 17.0 창 업 기 업 18.5 +1.5

수 출 기 업 12.0 수 출 기 업 13.0 +1.0

주 력 산 업 3.0 주 력 산 업 4.0 +1.0

경 제
활 력
제 고

4차 산업혁명
( 제 외 ) 9.5 新 성 장 동 력 8.0 신설

일자리활성화 4.5 일자리활성화 5.0 +0.5

합 계 46.0 합 계 48.5

 재정 건전성 관리

ㅇ 코로나19 장기화로 인한 대내외 불확실성 증가 등을 감안하여 부실률*을

4.2% 이내, 운용배수**를 최대 12.5배 이내로 관리

* 최근 3개년 관리계획: (’18년) 4.5% (’19년) 4.3% (’20년) 4.3% / ** ’21년말 예상: 12.3배

ㅇ 공공정보 수집 대상 확대, 채권가치평가시스템 최신화 등 효율적 채권

관리 기반 마련을 통한 기본재산 확충 노력 지속

나. 주요 업무계획

 정책금융 지속 추진

ㅇ 코로나19 대응 프로그램* 지속 운영 및 대상 확대**

* 우대보증 프로그램(1.1조원), 소상공인 2차 금융지원(5.5조원), 코로나19 P-CBO(4.1조원)

** 제도개선을 통해 코로나19 P-CBO 대상에 중소기업 포함 추진(1조원 공급 예정)

ㅇ 소재 부품 장비분야 강소기업 육성을 위한 특례보증(0.75조원) 공급



- 3 -

 新성장동력 발굴 지원

ㅇ 新성장동력분야의 기업*별 성장단계에 따른 맞춤형 지원 프로그램 신설

* 디지털·그린뉴딜품목관련기술보유및제품생산기업, 뉴딜업무협약대상기업등

ㅇ 기술혁신기업에 대한 R&D 사업화 보증 공급 및 지식재산금융 활

성화를 위한 ‘간이 가치평가모형*’ 개발

* 기술의경제적수명, 할인율, 로열티율, 기여도등을활용하여지식재산가치자동평가

ㅇ ‘공동 프로젝트보증’의 대상 확대* 및 사업성 평가시스템 고도화**

* (예시) 한국판 뉴딜 연계 프로젝트, 국책 연구과제(바이오, 에너지 등) 사업화 프로젝트 등

** (기존) 11개 평가지표 → (개발 후) 산업별 지표 세분화 (약 25～30개)

ㅇ ‘콘텐츠가치평가’(한국콘텐츠진흥원)와연계한 ‘투․융자패키지프로그램’ 도입

 혁신금융 활성화 기반 구축

ㅇ 디지털 기반의 고객 서비스 강화를 위한 빅데이터 인프라 확충

* ’21년부터 ’23년까지 단계적으로 추진할 예정이며, ‘데이터 자동 수집’ 및 ‘데이터

통장 시스템’은 ’21년도에 우선적으로 서비스 제공 예정

ㅇ 빅데이터 플랫폼을 활용한 혁신금융 서비스 제공

- (데이터 통장) 기업이 데이터(원금)를 제공하면 동태적 경영활동 수준을

측정한 정보(이자)를 제공하여 보증심사·기업 정책수립 등에 활용

- (온라인 평가시스템) 기업정보 자동수집 시스템과 축적된 기업 데이터를

활용하여 온라인 전용 신용평가 시스템* 구축

* 온라인 전용 보증상품(Easy-One 보증)의 신용평가에 활용

- (상환청구권 없는 팩토링) 담보중심의 금융관행을 개선하고, 기업의

연쇄도산 리스크 해소 및 재무건전성 제고(’21년 공급규모 : 400억원)
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 포용적 금융 강화

ㅇ 사회적경제기업 지원 인프라 확산* 및 사후관리 강화**

* 사회적경제기업 평가시스템 고도화 및 참여기관 확대

** 정교한 사후관리를 위해 ‘한국사회적기업진흥원’과 실시간 인증정보 공유 추진

ㅇ 중소기업 구조조정 지원기반 확충을 위해 대상기업 특성을 반영한

별도 평가시스템 구축 및 밸류업 프로그램의 활성화 추진

ㅇ 기존 보증기업의 단계적(’22년까지) 입보면제를 차질 없이 추진하고

관련 제도 정비를 통해 책임경영심사의 합리성 제고

ㅇ 장기 경과 상각채권 우선 매각, 소제기 요건 강화를 통해 과도한 시효

연장 방지 및 채무자 보호 강화 추진

다. 업무계획의 조정

□ 보증총량 계획의 ±20%를 초과하는 경우는 금융위원회의 승인을 받아

변경하고, ±20% 범위 이내 조정 및 정부의 추경 편성에 따라 국회가

기금운용계획변경안을 의결하여 업무계획 변경이 필요한 경우 금융

위원장이 승인

* ±5% 범위 이내에서는 신용보증기금이 자체적으로 조정 운영

※ 코로나19 등으로 인한 경기 상황의 악화에 대비하여 선제적으로 예비

도전적 목표를 설정 : 보증총량 81.9조원

4. 참고사항

가. 관계법령 : 신용보증기금법 제26조

나. 예산조치 : 별도조치 필요 없음

다. 합 의 : 해당사항 없음

라. 기 타 : 해당사항 없음

< 별지 > 신용보증기금 2021년도 업무계획안
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【별지】2021년도 업무계획안

2021년도 업무계획(안)

(2020. 11월)
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Ⅰ  주요 경영계획

◈ 보 증 총 량 :  (’20년) 80.3조원 → (’21년) 80.3조원

◈ 중점정책부문 :  (’20년) 46.0조원 → (’21년) 48.5조원

◈ 재정 건전성 :  (부실률) 4.2% / (운용배수) 최대 12.5배 이내로 관리

1 신용보증 총량

□ 보증총량 운용계획

ㅇ 코로나19 장기화에 따른 피해기업의 지속적 지원과 포스트 코로나

시대로의 전환에 선제적으로 대비하기 위해 ’20년 당초 계획 54.3조원

대비 26조원 확대된 보증총량 80.3조원을 ’21년에도 지속 유지

□ 계정별 세부계획

ㅇ (일반보증) 코로나19 지속 대응, 혁신성장기업 지원 등을 위해 ’20년말

예상 보증총량 55.5조원 대비 2조원 증액한 57.5조원 수준으로 운용

ㅇ (소상공인 2차 금융지원) ’20년말 예상 보증총량 4조원 대비 5.5조원

증액한 9.5조원 수준으로 운용

ㅇ (유동화회사보증) ’20년 예상 보증총량 9.2조원 대비 4.1조원 증액한

13.3조원 수준으로 운용

  《 ’21년 보증총량 운용계획 》 (단위: 조원)

구       분
’19년 ’20년 ’21년

계획계획 실적 계획 10월말 예상
▪일반보증 46.0 47.2 57.5 54.3 55.5 57.5
▪소상공인 2차 금융지원 - - 9.5 2.2 4.0 9.5
▪유동화회사보증 5.7 5.0 13.3 8.4 9.2 13.3

총  보  증 51.7 52.2 80.3 64.9 68.7 80.3
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2 중점정책부문 보증공급

□ 중점정책부문 일부 변경

ㅇ 포스트 코로나 시대에 대비한 정부 정책을 적극 지원하기 위하여

‘新성장동력분야’를 우대지원 항목으로 신설

-「한국판 뉴딜」등 정부 정책과 연계하여, ‘혁신성장공동기준*’ 중

정보통신, 에너지 등 관련 기술 보유 기업, 제품 생산 유통 기업 등 지원

    * ’17.1월 ‘혁신성장 정책금융협의회(정부 및 정책금융기관 협의체)’가 혁신성장 및 

4차 산업혁명 관련 산업･기술에 대한 정책자금의 효율적 지원을 위해 마련

□ 중점정책부문 지원 확대

ㅇ ’20년 계획 46조원 대비 2.5조원 증액한 48.5조원을 공급하여 경제

기반 강화 및 경제활력 제고

- (경제기반 강화) 창업기업 18.5조원, 수출기업 13조원, 주력기업

4조원을 지원하여 총 35.5조원 공급

- (경제활력 제고) 新성장동력부문 8조원, 일자리활성화부문 5조원을

지원하여 총 13조원 공급

   《 ’21년 중점정책부문 공급계획 》
(단위: 조원)

구     분
’20년

계획(A)
구    분

’21년 
계획(B)

증감
(B-A)

경 제
기 반
강 화

창 업 기 업 17.0 창 업 기 업 18.5 +1.5

수 출 기 업 12.0 수 출 기 업 13.0 +1.0

주 력 산 업 3.0 주 력 산 업 4.0 +1.0

경 제
활 력
제 고

4차 산업혁명
( 제   외 )

9.5 新 성 장 동 력 8.0 신설

일자리활성화 4.5 일자리활성화 5.0 +0.5

합     계 46.0 합    계 48.5
(’20년 대비 2.5조원 증가)
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3 재정 건전성 관리

□ 사전적 리스크유입 통제 및 사후적 부실감축 노력 강화

ㅇ 코로나19 장기화로 인한 경제 불확실성 증가, 연대보증인 입보

면제 효과 등을 감안하여 부실률을 4.2% 이내로 관리

    * 최근 3개년 부실률 관리계획 : (’18년) 4.5% (’19년) 4.3% (’20년) 4.3%

- 잠재 부실률 관리, 주기적 리스크 변화 추이 모니터링, 부실징후

알람시스템 등을 통한 부실감축 노력 강화

□ 효율적인 구상권관리를 통한 기본재산 확충 노력 지속

ㅇ 경제환경 변화로 다양화된 회수자원 발굴을 위해 공공정보* 수집

대상 확대 추진 ( * 주식･펀드, 상속･증여재산 등 관련 정보 ) 

ㅇ 채권가치평가시스템* 최신화를 통해 시스템 정합성을 재검증하여

합리적 목표배정 등 효율적 채권관리 기반 마련

    * 구상권 속성, 채무자의 상환능력 등을 바탕으로 구상권별 미래 회수가능금액을 

평가하는 시스템으로, 회수 목표 배정, 채무조정 등 구상권 관리에 활용

□ 운용배수 관리

ㅇ 적정 운용배수는 10배 수준이나, 코로나 피해기업 지원과 포스트 코로나

대응 등에 따른 대내외 불확실성을 감안 최대 12.5배 이내로 관리

    * 최근 3개년 총보증 운용배수 : (’18년) 9.9배 (’19년) 9.8배 (’20년 예상) 8.6배

  《 ’21년 순자산 및 운용배수 전망 》 (단위: 억원, 배)

구      분
’20년 예상 ’21년 계획

보증총량 순자산 운용배수 보증총량 순자산 운용배수
▪일반보증 555,000 54,923 10.1 574,500 47,009 12.2
▪소상공인 2차 금융지원 40,000 3,866 10.3 95,000 2,318 41.0
▪유동화회사보증 91,863 20,996 4.4 133,392 16,128 8.3

총  보  증 686,863 79,785 8.6 802,892 65,455 12.3
   * ’21년 계획은 정부출연 예산안 3,600억원을 반영한 내용임
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Ⅱ  주요업무 추진계획

◈ (정책금융 지속 추진) 코로나19 장기화에 적극 대응하고 사태 종식 후 

경제 활성화 지원 등을 위해 피해기업에 대한 유동성을 중단 없이 공급

◈ (新성장동력 발굴 지원) 코로나19 사태 이후 경기회복과 경제재편을 

리딩할 수 있는 新성장동력분야 지원 강화

◈ (혁신금융 기반 구축) 빅데이터 및 비대면 플랫폼에 기반한 공공 

데이터 개방 확대, 연계 상품 개발 등을 통해 혁신금융서비스 제공

◈ (포용적 금융 강화) 사회적경제기업 지원 인프라 확산, 연대보증 입보

면제 지속 추진, 채무자 보호제도 확충 등을 통해 사회 안전망 강화

1 정책금융 지속 추진

□ 코로나19 대응 프로그램 지속 운영

ㅇ (코로나19 피해기업 지원) 코로나19 장기화로 인한 중소기업 경영

애로 해소를 위해 1.1조원 규모의 우대보증 프로그램 마련

ㅇ (소상공인 2차 금융지원) 영세 소상공인의 자금애로 해소를 위해

5.5조원을 추가 공급하여 총 9.5조원 공급

ㅇ (코로나19 P-CBO)제도개선을 통해 지원대상을 중소기업으로 확대

하고 4.1조원*을 공급하여 금융시장 안정 및 중소기업 지원 강화

     * 중소기업에 대한 보증공급액 1조원을 포함하여 운용

□ 소재 부품 장비산업 등 혁신성장 분야에 대한 보증지원

ㅇ 소재 부품 장비분야 강소기업 육성을 위한 특례보증 0.75조원* 공급

    * ｢첨단산업 세계공장 도약을 위한 소재･부품･장비 2.0전략｣ (관계부처 합동, ’20.7월)
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2 新성장동력 발굴 지원

□ 新성장동력분야 특화지원 프로그램 도입

ㅇ 디지털 그린경제로의 전환과 일자리창출 지원을 위해 新성장동력

분야의 기업*별 성장단계에 따른 맞춤형 지원 프로그램 신설

    * 지원대상 : ‘혁신성장공동기준’ 상 디지털 · 그린 뉴딜 품목 관련 기술 보유 및 

제품 생산 기업, 뉴딜 업무협약 대상기업, 뉴딜펀드 투자기업으로 선정된 기업 등

□ 기술혁신기업 지원 및 지식재산금융 활성화

ㅇ (기술혁신기업) 우수 기술혁신기업의 기술개발 및 사업화 지원을

위한 R&D 사업화 보증 공급

ㅇ (지식재산금융) 우수 지식재산(IP) 보유기업에 대한 신속하고

효율적인 보증지원을 위해 ‘간이 가치평가모형*’ 개발

    * 기술의 경제적 수명, 할인율, 로열티율, 기술 기여도 등을 활용하여 지식 

재산가치를 자동 평가

□ ‘공동 프로젝트보증’ 확대 및 ‘프로젝트 사업성 평가시스템’ 고도화

ㅇ (공동보증) 운영 성과 및 효과 분석, 제도보완 등을 통해 대상 확대*

    * (예시) 한국판 뉴딜 연계 프로젝트(친환경 사업, 비대면 언택트 사업 등), 

국책 연구과제(바이오, 에너지 등) 사업화 프로젝트 등

ㅇ (평가시스템) 한정된 재원을 효과적으로 배분하고 다양한 산업

특성을 프로젝트 심사에 반영할 수 있도록 평가시스템 개선

    * (기존) 11개 평가지표 → (개발 후) 산업별 지표 세분화 (약 25～30개)

□ ‘콘텐츠가치평가’와 연계한 ‘투․융자 패키지 프로그램’ 도입

ㅇ 한국콘텐츠진흥원의 ‘콘텐츠가치평가’를 활용하여 투자와 보증을

패키지로 지원하는 보증 프로그램 도입 추진
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3 혁신금융 활성화 기반 구축

□ 빅데이터 인프라 확충을 통해 디지털 기반의 고객 서비스 강화

ㅇ기업 데이터를 효율적으로 수집,가공,분석할 수 있는 인프라 구축* 추진

- 고객 제출자료 Zero화, 온라인 신용평가, 자동 기한연장 등 업무

프로세스 혁신을 통해 쉽고 빠른 방식으로 고객 편의 개선

    * ’21년부터 ’23년까지 단계적으로 추진할 예정이며, ‘데이터 자동 수집’ 및 

‘데이터 통장 시스템’은 ’21년도에 우선적으로 서비스 제공 예정

□ 빅데이터 플랫폼을 활용한 혁신금융 서비스 제공

ㅇ (데이터 통장) 기업이 데이터(원금)를 제공하면 기업의 동태적 경영

활동 수준을 측정한 정보(이자)를 제공하는 플랫폼 구축

- 재무정보 등 전통적 신용평가요소 외 생산, 영업, 고용 등 다양한

변수를 분석하여 보증 및 대출심사 보완, 기업 정책수립 등에 활용

ㅇ (온라인 평가시스템) 기업정보 자동수집 시스템과 축적된 기업

데이터를 활용하여 온라인 전용 신용평가 시스템* 구축

- 온라인 전용 보증상품 (Easy-One 보증)의 신용평가에 활용하여

비대면 보증지원 체계 마련

    * 기업에 ‘온라인 자가 진단 서비스’를 제공하여 기업 스스로의 신용관리 지원

ㅇ (팩토링) ‘상환청구권 없는 팩토링’ 제도 도입

- 매출채권을 활용한 자금조달을 통해 담보중심의 금융관행을 개선

하고 기업의 연쇄도산 리스크 해소 및 재무건전성 제고

    * ‘21년도 공급규모 : 400억원
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4 포용적 금융 강화

□ 사회적경제기업 지원 인프라 확산 및 사후관리 강화

ㅇ 사회적경제기업 평가시스템 이 사회적금융 평가 표준 플랫폼이

될 수 있도록 평가시스템 고도화 및 참여기관 확대

ㅇ 사회적경제 보증기업에 대한 정교한 사후관리를 위해 ‘한국사회적

기업진흥원’과 실시간 인증정보 공유 추진

□ 중소기업 구조조정 지원기반 확충

ㅇ (평가시스템 구축) 사전 구조조정 대상 기업의 특성을 반영한 별도

평가시스템 구축을 통해 구조조정 대상 기업 선정 및 지원 확대

ㅇ (밸류업 프로그램) 협약은행을 지속 확대하고 채권은행과 실무

협의체 구성, 전산 연계 등을 추진하여 프로그램 활성화

□ 연대보증 면제 지속 추진 및 관련 제도 정비

ㅇ ‘연대입보 면제 로드맵’에 따라 기존 보증기업의 입보면제를

단계적으로 차질 없이 추진

     《기존 보증 연대입보 면제 로드맵》

구     분 ’18년 ’19년 ’20년 ’21년 ’22년
면제 대상 K1 ~ K3 K4 ~ K5 K6 ~ K7 K8 ~ K9 K10 ~ K15

ㅇ 관련 법규, 타기관의 입보면제 심사제도 등에 대한 다각적 검토를

통해 책임경영심사의 합리성 제고방안 마련

□ 채무자 보호 및 부담 완화 추진

ㅇ 장기 경과 상각채권 우선 매각, 소제기 요건 강화를 통한 과도한

시효 연장 방지와 채무자 보호 강화
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Ⅲ  그 밖의 사항

□ 업무계획의 조정

ㅇ 보증총량계획의 ±20%를 초과하는 변경의 경우에는 금융위원회의

승인을 받아 변경

- 다만, 경제상황에 따른 탄력적 대응을 위한 ±20% 범위 이내 조정

및 정부의 추경 편성에 따라 국회가 기금운용계획변경안을 의결

하여 업무계획 변경이 필요한 경우, 금융위원장이 승인

     * ±5% 범위 이내에서는 신용보증기금이 자체적으로 조정‧운영

   《 업무계획 관련 법령 : 신용보증기금법 제26조(업무계획) 》

  ① 기금은 사업연도마다 업무계획을 작성하여 운영위원회의 의결을 거쳐 

금융위원회의 승인을 받아야 한다.

  ② 기금이 제1항의 승인을 받고자 할 때 그 업무계획서를 해당 연도 개시 

1개월 전까지 금융위원회에 제출하여야 한다.

  ③ 기금이 업무계획을 변경하고자 할 때 운영위원회의 의결을 거쳐 금융

위원회의 승인을 받아야 한다.

  ④ 기금이 업무계획을 작성하거나 변경할 때에는 제3조에 따라 우선적으로 

보증하려는 내용을 구체적으로 밝혀야 한다.

※ ’21년 예비 목표 : 보증총량 81.9조원

(코로나19 등으로 인한 경기 상황의 악화에 대비하여 선제적으로

예비 도전적 목표를 설정)

참고 : 주요 경영지표 전망
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참고  주요 경영지표 전망 

□ ’20년도(예상)
(단위: 억원, %, 배)

구   분
’20년도(예상)

일반보증
소상공인 2차

금융지원
유동화회사보증 총보증

▪보증잔액 555,000 40,000 91,863 686,863

▪보증부실 15,537 76 1,755 17,368

 (순증률) (2.8) (0.2) (1.9) (2.5)

 발  생 17,040 82 1,755 18,877

 정상화 1,503 6 - 1,509

- 부실잔액 5,315 21 - 5,336

▪대위변제 13,439 55 1,510 15,004

 (순증률) (2.4) (0.1) (1.6) (2.2)

발    생 15,764 56 1,755 17,575

원금회수 2,325 1 245 2,571

(총회수) (3,502) (1) (245) (3,748)

-구상채권잔액 30,884 55 2,069 33,008

- 구상권상각 12,800 - 728 13,528

▪출연금 19,829 4,600 17,819 42,248

정부출연 9,376 4,600 17,726 31,702

금융기관등 10,453 - 93 10,546

▪당기순손익 1,449 △1,410 △5,509 △5,470

▪순자산 54,923 3,866 20,996 79,785

▪운용배수 10.1 10.3 4.4 8.6

  주) 정부출연금은 이차보전 1,560억원을 제외한 금액임
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□ ’21년도(전망)
(단위: 억원, %, 배)

구   분
’21년도(예상)

일반보증
소상공인 2차

금융지원
유동화회사보증 총보증

▪보증잔액 574,500 95,000 133,392 802,892

▪보증부실 24,357 2,732 2,370 29,459

 (순증률) (4.2) (2.9) (1.8) (3.7)

 발  생 26,798 2,962 2,373 32,133

 정상화 2,441 230 3 2,674

- 부실잔액 8,712 723 20 9,455

▪대위변제 20,811 2,015 2,007 24,833

 (순증률) (3.6) (2.1) (1.5) (3.1)

발    생 23,293 2,074 2,355 27,722

원금회수 2,482 59 348 2,889

(총회수) (3,629) (59) (348) (4,036)

-구상채권잔액 39,695 2,043 2,727 44,465

- 구상권상각 12,000 27 1,349 13,376

▪출연금 11,776 1,500 - 13,276

정부출연 2,100 1,500 - 3,600

금융기관등 9,676 - - 9,676

▪당기순손익 △10,014 △2,872 △4,868 △17,754

▪순자산 47,009 2,318 16,128 65,455

▪운용배수 12.2 41.0 8.3 12.3

  주) ’21년도 정부안 포함 기준임
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< 의안 소관 부서명 >

금융위원회

소관부서 산업금융과

연 락 처 02-2100-2862


